
§ 1. Использование электронного документооборота на рынке железнодорожных перевозок 

iii 

СОДЕРЖАНИЕ 

ВВЕДЕНИЕ ............................................................................................. v 

Глава I. Порядок взаимодействия участников  
перевозочного процесса 

§ 1. Использование электронного документооборота  
на рынке железнодорожных перевозок .................................... 1 

§ 2. Правовой режим денег на едином лицевом счете,  
открытом у перевозчика ............................................................. 9 

§ 3. Мультимодальные перевозки грузов ...................................... 17 

Глава II. Ответственность перевозчика перед клиентом 

§ 1. Возмещение убытков, причиненных задержкой поездов ..... 26 
§ 2. Пени за просрочку доставки грузов, порожних вагонов  

и контейнеров ........................................................................... 34 
§ 3. Незаконный сбор за изменение места подачи/уборки  

вагона под погрузку/выгрузку .................................................. 46 

Глава III. Акты, претензии и иски 

§ 1. Уклонение перевозчика от составления  
коммерческого акта .................................................................. 54 

§ 2. Досудебный порядок урегулирования споров  
с перевозчиком ......................................................................... 63 

§ 3. Соотношение общего и сокращенного сроков  
исковой давности ...................................................................... 72 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ ..................................................................................... 79 

БИБЛИОГРАФИЯ ................................................................................ 80 

ОБ АВТОРАХ ....................................................................................... 84 
 

  


