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ВВЕДЕНИЕ 

Железнодорожный транспорт является одним из ключевых спосо-
бов перевозки пассажиров, грузов и грузобагажа1. Среди его главных 
преимуществ в сравнении с иными видами отечественного транс-
порта можно выделить безопасность, скорость и комфорт, независи-
мость от погодных условий, а также возможность транспортировки 
крупнотоннажных грузов на дальние расстояния. 

Несмотря на детальную нормативно-правовую регламентацию 
отношений, складывающихся на рынке железнодорожных перевозок, 
а также наличие значительной и в целом достаточно единообразной 
судебной практики, многие вопросы остаются до сих пор неясными.  

Так, например, претензии к перевозчику могут быть поданы в ше-
стимесячный срок с момента нарушения, однако его пропуск не явля-
ется барьером для обращения в суд, поскольку он не является пресека-
тельным, хотя и не совсем понятно, для чего тогда он в принципе был 
установлен.  

Иски против перевозчика могут быть поданы в сокращенный го-
дичный срок, однако, ввиду того что далеко не все споры непосред-
ственно связаны с осуществлением перевозки, суды в ряде случаев 
применяют общий трехлетний срок исковой давности.  

Далеко не за все свои операции, совершаемые в интересах кли-
ента, перевозчик вправе взимать денежное вознаграждение, по-
скольку в каждом конкретном случае суды оценивают, повлекла ли та 
или иная операция за собой полезный экономический эффект для кли-
ента или же она являлась стандартным техническим действием, за 
осуществление которого перевозчик уже получил плату.  

Так, перевозчик вправе взимать плату за подачу и уборку вагонов, 
но у него нет законных оснований для установления дополнительного 
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сбора за изменение места подачи/уборки вагона под погрузку/вы-
грузку, поскольку такая операция не является отдельной услугой. 

Не желая фиксировать свои нарушения, являющиеся основанием 
для возложения на него гражданско-правовой ответственности, пере-
возчик нередко уклоняется от составления коммерческих актов и 
иной документации, что требует от клиентов повышенного внимания 
к таким ситуациям. Эти, а также многие другие практические вопросы 
и обусловили выбор темы настоящего исследования.  

Первая глава посвящена порядку взаимодействия участников пе-
ревозочного процесса, включая использование электронного доку-
ментооборота на рынке железнодорожных перевозок, правовой ре-
жим денег на едином лицевом счете, открытом у перевозчика, и осо-
бенности осуществления мультимодальных перевозок грузов. 

Во второй главе данной книги исследуются отдельные проблемы 
ответственности перевозчика перед клиентом, а именно: возмещение 
убытков, причиненных задержкой поездов, взыскание пени за про-
срочку доставки грузов, порожних вагонов и контейнеров, а также 
оспаривание уже упомянутого нами незаконного сбора за изменение 
места подачи/уборки вагона под погрузку/выгрузку.  

В третьей, завершающей, главе мы коснулись важных вопросов, 
связанных с уклонением перевозчика от составления коммерческого 
акта, проанализировали досудебный порядок урегулирования споров 
с перевозчиком, а также соотношение общего и сокращенного сроков 
исковой давности.  

Настоящая книга ни в коем случае не претендует на роль ком-
плексного исследования и задумывалась соавторами как дополни-
тельное практическое пособие для изучения отдельных проблем, воз-
никающих в рассматриваемой сфере правоприменения.  

Хотим выразить надежду, что наша работа будет полезна судьям, 
адвокатам, практикующим юристам, другим специалистам и всем 
тем, кто интересуется правовым регулированием рынка железнодо-
рожных перевозок.  
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